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谈心活动是做好大学生思想政治工作的有效方法
`

殷广平

(盐城工学院管理工程系
,

盐城
,

22 4 0 0 3)

近年来
,

各个高校都在探索如何提高大学生的思想政治素质
。

这些活动从内容上看都是紧

紧围绕弘扬主旋律
,

培养
“
四有

”
人才为目标的

。

从具体做法看
,

多数采用大范围的群众性的教

育活动
,

这对于解决大学生中普遍的带有共性的问题是行之有效的
。

笔者认为在这个基础上如

果再辅以谈心活动
,

在思想政治工作中做到点与面结合
,

一般与特殊结合
,

思想教育与心理疏

导结合
,

对于提高大学生的素质更加有效
。

大学 阶段是青年世界观形成的关键时期
,

随着社 会的发展
,

大学生总体素质在提高
,

如主

体意识
、

知识结构
、

现代化意识等
。

他们思想活跃
、

反应敏锐
,

但有时也很偏激
,

容易躁动
。

稳定

学生情绪是稳定校园环境的基础
。

针对性地开展谈心工作是思想教育的过程
,

也是调查研究的

过程
。

通过谈心
,

可以更深入地了解学生的思想动态
,

可以发现一些共性及个性问题
。

谈心也

是一种艺术
,

要做好谈心工作
,

实现其预期的 目的
,

必须对谈心的特点
、

及基本方法有一个 比较

全面的认识
。

笔者根据 自己的实践
,

谈点粗浅看法
。

一
、

谈心的主要特点

谈心这种单独面对面的思想交换方式与报告
、

演讲
、

座谈等教育形式相 比
,

有它独特的魅

力
,

其特点主要有针对性
、

双向性
、

可控性和宽松性
。

针对性 在谈心之前对谈什么
,

怎么谈
,

争取达到什么结果都应有所准备
,

使谈心的 内容

做到有针对性
。

这更适合解决个别问题或者特殊问题
。

由于各个学生遇到的事情不同
,

或者家

庭环境区别
,

或者认识上的差异
,

都会产生一些与众不同的思想问题
,

有的消极悲观
,

有的迷惑

不解
,

有的躁动任性
。

如不及时指导
、

化解
,

不但会影响学生的身心健康
,

而且会影响学生今后

的全面发展
。

而解决这些问题往往需要采用一把钥匙开一把锁的办法
,

需要对症下药
。

双向性 人是有感情的
,

人的思想认识的转变与人的思想感情的转变是紧密联系的
。

谈心

不仅可以交换看法
、

认识
,

还可以交流感情
。

可以使对方感受到真诚
,

感受到温暖
,

可以达到晓

之以理和动之以情的效果
。

交流是双向的
,

学生的思想和情感在交谈中表现出来
,

思想政治工

作者应不失时机地与之交换看法
,

交流感情
,

以正确的思想教育人
,

以高尚的情操感化人
。

这种

情理交融
、

双向交流的谈心活动往往能达到铭心难忘的效果
。

可控性 尽管在谈心之前作了周密的准备
,

但通过交流往往会发现新的问题
,

发现对方心

灵深处活动与事先分析不符
。

这时思想政治工作者应及时地调整谈心的深度和角度
。

见有闪

光的东西
,

就充分肯定
,

让其发扬光大
;见有认识的误区

,

就拨开迷雾
,

指点光明大道
; 见有劣迹

斑点
,

就告其利害
,

促其尽快剔除
。

谈心可以由表及里
、

由浅入深
,

可以变换角度
,

启发引导
。

这
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:
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种随时可控制深度和角度的教育方式有利于找到切入点
,

找准着力点
,

有利于根据对方可接受

的程度
,

寻求最佳谈心效果
。

宽松性 谈心的环境选择不当会给对方带来心理压力甚至心理上的反感
。

环境要宽松和

谐
,

要从对方的思想可接受的程度和心理上能否适应来决定
。

选择宽松的谈心环境往往会增强

谈心的效果
。

正因为谈心这种方法针对性强
、

具有双向交流的特点
,

深入程度可以人为地控制
、

环境可

以选择得尽量宽松些
,

可以更深入细致地做好育人工作
,

因此谈心在思想政治工作诸种方法中

占有重要的地位
。

二
、

谈心时须把握的基本原则

首先应坚持平等的原则
。

这里说的平等有两层含义
,

一是在人格地位上
,

谈心的双方是平

等的
。

认识的差异
、

职业身份的不同不影响谈心双方人格上的平等
。

其二是在态度上要平等待

人
。

思想的交流
、

情感的交流
,

都要建立在平等待人的基础上
,

这样学生才能被感化
。

反之如果

采取居高临下
,

以教育者 自居的态度
,

会使对方心理上产生反感
。

因此平等的身份和平等的态

度是开展谈心活动的前提
。

其次在谈心中要坚持实事求是的原则
。

所谓实事求是
,

就是给对方指出问题时要实事求

是
,

是什么问题就是什么问题
,

不夸大不缩小
。

任何事物都是一分为二的
。

即使是差生
,

也要看

到他们的长处
,

不能一错皆错
。

实事求是的另一个重要方面就是因材施教
,

对学生党员
、

学生干

部和普通学生等不同层次提出不同的要求
,

不同情况区别对待
,

才能达到 目的
。

最后
,

谈心还要坚持留有余地的原则
。

所谓留有余地是指给对方 留有进一步思考的余地
,

给对方 留有重新认识的余地
,

给对方留有改正的余地
。

既要坚信年青人的思想认识是可以转变

的
,

是可以提高的
,

也要看到思想转变是有个过程的
。

谈心是一种启发引导
,

是思想转变的催化

剂
。

不能指望只经过一两次谈心就能把学生在长期的学习
、

生活中形成的观念一下子转变过

来
。

按照认识论的规律
,

应给对方留有思想认识转变的余地
。

三
、

谈心中要正确处理好几个关系

谈心的方法
,

是多种多样的
。

谈心方法选择的恰当与否直接关系到谈心的效果
。

笔者认为
,

比较好的谈心方法必须处理好三个关系
:

一是谈话与交心的关系
;二是主导地位与主体地位的

关系
;
三是思想教育与心理疏导的关系

。

谈话与交心的关系 谈话是形式
,

交心是实质
,

光谈话而不交心显然只流于形式
。

常言道
,

浇树要浇根
,

帮人要帮心
。

谈心中要做到交心
、

知心
,

才能达到帮心的目的
。

要做到这一点首先

要有爱心
,

然后要在谈心中主动交心
,

以心换心
,

最后达到育人的效果
。

因此在谈心中既要研究

谈话的语言技巧
,

更要注重交心的内涵
。

主导地位与主体地位的关系 在思想政治教育工作中
,

学生处于主体地位
,

思想政治工作

者处于主导地位
。

处于主导地位的起导向
、

引导作用
,

尽可能采取启发式
。

由主体地位的学生

自己去归纳
,

去总结提高
。

通过启发教育让学生弄明白
,

什么是对的
,

什么是错的
,

提高学生的

识别力和洞察力
。
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2 系统软件设计

本系统软件主要完成各测温点温度的实时检测
、

数据的计算处理与存贮
、

制冷系统的运行

控制
、

库温的打印显示
,

参数的键盘输入等
,

本系统的主程序
、

温度检测控制中断程序
、

键盘管

理中断程序分别见图 3
、

图 4
、

图 5
。

本系统能大大提高低温库温度控制的自动化程度和系统的控制精度
,

并且功能完善
、

性能

价格比高
。
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3
、

同行及部领导评价 (占 35 % )
:

同行及部领导对教师教学工作的反映及测评
,

每学期进

行一次
,

由部领导组织实施
。

.4
、

部领导根据测评和综合各方面情况
,

定出教师教学质量的考核等级
,

并对每学期
“
两课

”

教学工作作出评价和小结
,

肯定成绩
,

对薄弱环节和存在问题提出整改意见
。

在此基础上
,

通过实践逐步形成我院关于
“

两课
”

教学质量评估的实施意见
,

作为评估和检

查
、

考核教师教学工作的基本依据
,

从而使我院
“

两课
”
教学管理逐步规范化和科学化

。
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综上所述
,

全国各界救国联合会是在民族危亡的紧要关头
,

在中国共产党关于建立抗 日民

族统一战线政策的影响和推动下
,

顺应历史潮流而建立起来的全国范围的以中间党派和爱国

民主人士为主体的各阶层联盟性质的群众组织
。

救国会的活动
,

有力地配合了中国共产党关于

建立抗日民族统一战线的战略
。

它在团结不同社会阶层中的爱国力量
,

推动抗 日救亡运动和准

备全面抗战中
,

起了其他组织难以替代的巨大作用
,

产生了广泛的社会影响
。

对于促进各党派

团结抗 日
,

对于推动国民党由不抵抗转 向抗战
,

对于中国共产党所提出的抗 日民族统一战线的

形成
,

都起了很大的推动作用
。

(上接第 75 页 )

学生思想认识的提高
,

世界观的转变
,

内因是依据
,

外因是条件
,

外因通过内因才能起作用
。

因

此
,

在育人过程中不承认学生的主体地位不行
,

放弃主导教育也不行
。

思想教育与心理疏导的关系 大学生心理素质是大学生总体素质中的一个重要方面
,

心

理素质的培养和训练是进行思想政治教育的基础
。

大学生处于心理发展成熟阶段
,

处于社会急

剧变革时期
,

产生的一些心理障碍不容忽视
。

因此
,

如何处理好思想教育和心理疏导的关系就

显得相当重要
。

既不能相互替代
,

也不能简单地把两者画等号
。

在谈心中
,

应当采取思想政治

教育与心理疏导相结合的办法
,

心理疏导在先
,

思想教育在后
,

要让学生在思想上和身心上都

得到健康发展
。

大学生心理素质的提高也是思想政治工作者义不容辞的责任
。


