
第 10 卷第 屯期
1 9 9 7年 9 月

Juo r n。 、 。 , , 。

黯者羔凳豁
。 , T e o h n o l o g y V o l

.

1 0 N o
.

3

跳 P
.

199 7

地方外贸企业经营战略发展趋势的思考
’

孙昌甫

(盐城工学院工商管理系
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,
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摘 要 从经管机喇
、

出口 产品
、

经苦 目标
、

市场范围
、

经管规模
、

市场铭售
、

企业形象等多方面

进行 了探讨
,

提 出 了适应当前发展地方外贫企业的思路
。
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近年来
,

不少地方外贸企业亏损严重
,

难以为继
,

在改革中如何正确把握发展方向
,

大胆调

整经营战略
,

增强国际市场竞争力
,

不断提高经济效益
,

成为垂待解决的问题
。

纵观外贸经营的

宏观形势
,

联系地方外贸企业这几年的实践
,

笔者认为
,

当务之急是探索
、

研究和适应地方外贸

企业的经营战略
。

1 经营机制
:

由收购调拨型向直接出口型转移

在外贸经营机制上由收购调拨型向直接出 口型转移
,

既有社会主义市场经济发展的强大

驱动力
,

又反映 了外贸企业特别是地方外贸公司自身的迫切要求和强烈愿望
。

这方面
,

地方外

贸企业长期充当
“ 二传手

” ,

为 口岸公司组织出口货源
,

不但利润微薄
,

而且受制于人
,

对出口产

品的需求渠道
、

价格等国际行情知之甚少
,

并且难于获得市场反馈的信息
。

不改变这种封闭状

态
,

地方外贸难以发展
。

另一方面
,

地方外贸企业开展直接进出口业务在货源组织
、

资金筹集以

及工贸一体化等方面潜力较大
,

且能得到地方政府的大力支持
,

有一定的优势
。

以江苏为例
,

地

方外贸公司改变
“

中介商
”

的角色
,

形成大经贸格局— 包括以投资
、

购买
、

参股为连接纽带推

动工 贸结合
、

技贸结合等贸易一体化方式
;
还包括形成银贸

、

税贸
、

关贸信息联络网
,

今年 1~ 5

月份
,

江苏全省县级外贸公司出口额达 5
.

5 亿美元
,

已经成为外贸发展的主力军
。

2 出口产品
:

由劳动密集型向技术密集型转移

出口产品是联络市场与客户的重要纽带
,

开拓市场的关键是提高产品质量形成
“

拳头产

品
” ,

而要做到这一点又有赖于科学技术的支撑
。

因此
,

地方外贸要把开发新颖
、

特色
、

多样
、

名

牌
、

高附加值和高技术的出口产品当作一项重点攻关项目来抓
。

为了解决这些间题
,

在发展外

贸出口 经营过程中
,

地方外贸公司应从这几个方面努力
:

一是积极兴办自己的出口生产企业
,

为国际市场稳定地提供适销对路的产品 ;二是与有科技实力的出口产品生产企业合作
,

在海外

市场打响自己的品牌
,

扩大外贸企业和生产企业两个知名度 ;三是采取优惠政策
,

支持和鼓励

外销人员和生产企业技术人员联合攻关
,

改造生产工艺
,

增加花色品种
,

开发传统的特色产品
;
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四是组织力量
,

认真研究分析国际市场产品发展变化趋势
,

加强科学预测
。

3 经营目标
:

由创汇型向创利型转移

外贸企业同其它企业一样以提高经济效益为本
,

但也要处理好创汇与创利两者的关系
。

只

创汇不森利
,

企业就无法生存和发展
,

当然底利必需要以一定的创汇规模为保证
。

地方外贸企

业在对待创汇与创利的间题上
,

要进一步解放思想
,

应当坚持在提高经济效益的前提下扩大出

口创汇规模
,

逐步由考核创汇为主转向考核创汇与创利并重
,

并以考核创利为主的评价体系
,

只有这样
,

企业才能提高自身积累能力
,

才能发展壮大自己
,

也才能在国际市场上体现一定的

竞争实力
。

如何提高经济效益 ?不少地方外贸企业有一套 自己的做法
,

一是大力开拓外贸业务
,

在提高产品质量上下功夫
、

上档次
,

并形成一定出口 经营规模
。

二是狠抓内部管理
,

增收节支
。

三是制订提高经济效益的责任制度和考核制度
,

同时加强企业内部审计
。

4 市场范围
:

由单一化向多元化转移

谋求产品外销的多个市场
,

而不是局限于一个市场
,

这是一条重要的外贸营销战略
,

也是

我国地方外贸出口 获得稳定增长的重要经验之一
。

实践证明
,

市场
、

产品和客户单一化的风险

很大
,

极易导致企业承受能力
、

应变能力下降
,

处于被动困难的局面
,

因此
,

地方外贸公司要实

现市场的多元化
,

关键要在产品的多样化
、

客户渠道的多源化和市场定位的多层次化上狠下功

夫
。

特别在西方贸易保护主义加剧
,

出口设限增多
,

反倾销等国际市场背景下
,

地方外贸公司尤

其要努力实施多个市场
、

多种渠道
、

多个产
.晶

,

引导多层消费的立体式战略
。

5 经营规模
:

由方面军向集团军转移

企业的集团化经营
,

是九十年代我国建立现代企业制度的必然趋势
,

地方外贸企业作为发

展地方外向型经济的领头羊
、

信息窗
,

不能自我封闭
,

孤军作战
,

零敲碎打
,

而要走联合
、

互补
、

集团之路
,

这样才能使外贸出口上规模
、

上档次
,

形成拳头
,

增强应付国际市场风险的能力
。

从我国市场经济的发展来看
,

应由集团公司直接管理外贸公司
。

集团公司既具有经营职

能
,

又具有管理职能
。

在 目前情况下加强对地方外贸公司的管理尤其必要
,

但如何处理集团公

司与所属公司的关系? 主要靠几个纽带来维系
:

一是集团所属专业公司经营者的聘任权
;二是

资金的调度权
;
三是进出 口业务的管理权

; 四是财务的指导审计权
; 五是分配奖励政策的检查

权
。

只有抓住这些纽带
,

才能形成真正的集团力量
。

解决由虚变实的问题
,

也才有能力解决涉

及企业长远利益和全局的重大问题
。

6 市场销售
:

由推销向现代营销转移

随着社会经济体制
、

模式的改革和发展
,

市场销售的观念和策略也不断发生变化
。

如建立

广泛的国际市场销售网络
,

结识更多的客户和贸易伙伴
,

扩大产品形象和企业声誉
,

这是决定

地方外贸企业发展至关重要的问题
。

靠传统的参展
、

出访
、

推销固能觅得一些客户
,

但要建立更

多的业务关系
,

还需要培养外销员的市场敏感和信息意识
、

市场调查和预测能力
,

研究掌握客

商特点之职业习惯
。
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7 企业形象
:

由单一广告宜传向综合塑造企业形象转移

企业领导和职工的总体素质
、

精神状态是
“

企业精神
”

的具体表现
,

也是企业硬件
、

软件和

人三者关系协调程度的体现
.

作为外贸企业出口产品的特色
、

质盘
、

牌子
、

信誉
、

售后服务
,

业务

人员的素质
,

公司整体的精神风貌和办公设备条件
,

都是外商观察企业形象
、

捕捉企业精神的

因素
。

随着国际贸易的发展
,

光靠单一的产品宜传来树立企业形象是远远不够的
,

而是要做综

合的企业形象塑造工作
。

外贸企业要十分! 视经营观念
,

企业制度和经营行为等企业形象的塑造
,

在实践中还要注

意把握几条
:

一是注重领导班子的团结
,

增强凝聚力和战斗力
.

二是通过深化体制改革来提高

职工的向心力
.

三是注意提高全体职工的素质修养和业务能力
,

树立文明
、

精明经商的良好形

象
。

四是追求公司的进出口实绩
,

争取年年上台阶
,

体现不断进取的精神
。

五是不断改普公司

的人文环境
,

办公条件
、

待人接物的态度
,

不断提高管理水平
。

地方外贸企业只有进一步转变经营思想
、

经营方式和经营作风
,

以自己的经营开拓能力和

优质服务
,

在竞争中吸引生产企业同自己建立和巩固外贸代理关系 ;同时
,

外贸企业要发挥贸

易上的优势
,

开拓市场
,

增强代理能力
。

工贸结合的代理关系既要在竞争中形成
,

又要保持相对

稳定
。

地方外贸企业还要调整外贸经营结构
,

发展一业为主
、

多种经营
。

要把外贸专业公司的

外贸主业发展壮大起来
,

提高外贸经营的信息化程度和规模经济效益 ; 同时
,

跳出单纯经营对

外贸易这个框子
,

根据外贸企业的优势和市场偏求
,

拓展经营领域
,

提高外贸企业的综合经济

效益
。

地方外贸企业必须着力转变经营机制
,

切实加强财务管理
,

形成有利于节约资源
、

降低消

耗
、

提高质量
、

降低成本的经济运行机制
。

地方外贸企业必须以经济效益为中心
,

形成出 口规模与效益同步增长的良性循环
.

外贸出

口要从主要依靠实物形态量的增长向依靠价值形态盆的增长转变
,

下功夫制订好出口商品中

长期发展规划
,

争取地方政府的支持
,

使部门规划成为地方经济发展规划的一部分
,

以促使政

府综合部门
、

生产企业
、

科研院所
、

出口部门行动一致
,

朝着一个 目标努力
。

地方外贸企业在搞好出口的同时还要积极开拓进口业务
,

做到以市场换市场
,

以进口 促出

口
.

外贸企业要紧紧抓住机遇
,

进一步拓宽生存与发展空间
,

逐步把地方外贸企业办成实业化
、

集团化
、

国际化的综合商社
。


