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面向智能搜索引擎的用户兴趣特征模型研究

张英健
(盐城工学院学报编辑部，江苏盐城224051)

摘要：通过直接学习和反馈学习来挖掘智能搜索引擎用户的兴趣特征信息，并建立了兴趣特征

库。提出了通过用户兴趣特征增量算法自动修改用户的兴趣特征权值。最后通过实例验证了

用户兴趣特征模型在检索中应用的意义。

关键词：智能搜索引擎；用户兴趣特征；特征数据库

中图分类号：TP393．4 文献标识码：A 文章编号：1671—5322(2008)03—0037—04

用户兴趣特征模型是智能搜索引擎实现个性

化检索服务的关键。当前，搜索的个性化问题并

没有得到解决，不同的人使用相同的检索词得到

的检索结果是相同的¨以J。其主要原因就是没有

对用户在使用搜索引擎时，记录用户的搜索行为，

并挖掘用户的兴趣口J。因此，识别用户在检索过

程中的行为及需求特征，记录、学习并且维持用户

的需求偏好，及时了解用户需求信息的更新状况，

并实现用户需求管理和主动推送等都给搜索引擎

提供了更高的要求，而建立用户兴趣特征模型就

可以很好的解决这些问题。

1 用户兴趣特征模型的工作原理

智能搜索引擎系统利用客户端浏览器的用户

的兴趣需求选择和用户对检索结果的反馈信

息【4J，推理用户在搜索系统内部的兴趣需求取

向，系统的流程如图1所示。用户首次使用时，通

过注册系统将企业的信息、需求等个性信息输入

系统，形成用户特征化数据库，并将这些信息提交

系统，以便系统使用。其设计目标是开发一个能

够检索网络信息，针对不同用户提供不同检索结

果，具有一定智能性的个性化搜索引擎。智能搜

索引擎系统应保留每个用户的个人信息，并允许

用户对自己的信息进行定制。在使用系统时，系

统对用户的行为进行记录，并逐渐形成每个用户

的用户模型。在用户检索时，根据信息资源和用

户模型，给用户提供相关度更高的信息资源。
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图l 用户兴趣特征模型在搜索引擎中的工作原理

Fig．1 Working principle of interest feature

based search engine

2用户兴趣特征管理关键技术

2．1 用户兴趣特征挖掘

用户兴趣的学习是指根据用户对浏览信息的

选择及使用用户的反馈信息，采取学习方法来逐

步明确用户兴趣的一个过程，实质上是一个机器

学习的过程，可以采取多种机器学习的方法来实

现"“J。本文中用户个性化信息主要采用直接学

习和反馈学习的方法来提取。首先根据用户的交

互操作来抽取用户的特征兴趣信息，形成用户的

兴趣，然后根据搜索的结果，用户进行评价，将评
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价的结果对生成的用户兴趣模型进行调整。通常

一个好的用户兴趣特征的建立需要一定的时间，

它需要通过系统和用户之间的不断交互和学习而

不断得到完善。由于用户兴趣不是一成不变的，

让用户每次访问网站时都输入这些内容会使用户

感到很繁琐，而且用户一般不可能提供所有的兴

趣以及感兴趣的程度。因此，系统还可以通过用

户己访问过的页面去挖掘用户兴趣。通常，用户

只会访问自己感兴趣的页面。因此，用户所访问

过的页面包含用户感兴趣的信息，通过对这些页

面进行分析来更新用户兴趣模型。

2．2用户兴趣特征管理

用户兴趣特征对用户兴趣进行描述，用户兴

趣一般包括了自身信息、关联信息等，根据知识点

之间的相近和相关属性，可以对用户兴趣进行扩

展。用户可以通过正面的直接建立和修改来管理

用户兴趣特征，也可以由用户代理服务器在“黑

箱”中暗中操作。

2．3用户特征兴趣模型生成

在生成用户特征兴趣模型时，用户与系统进

行交互，根据交互的内容构成兴趣树，从兴趣树的

根节点往下，提供给用户选择的兴趣就越具体。

从兴趣树的根节点通往叶节点的过程是发现用户

兴趣的，用户个性化信息的提取过程就是从兴趣

树中找出一棵用户兴趣子树的过程，如图2所示。

图2用户兴趣子树

Fig．2 User interest sub—tree

2．4用户个人兴趣特征的权值算法

用户个人兴趣为由一个二元组组成的集合，

Ui={(瓦．1，∞¨)，(瓦。2，∞啦)，(t．3，∞印)，⋯⋯

(k，∞咖>}其中，0∈T，T={t。，t：，⋯⋯t。}为词

条集，∞u∈[0．．1]为乙词条在用户兴趣中的权

重，磊％2 l

用户从兴趣树的根节点向叶子节点方向进行

选择，根据用户的选择，生成用户的兴趣模型。用

户的个人特征兴趣生成算法根据用户在兴趣树上

的选择结果得到用户的兴趣生成子树，从用户的

兴趣生子树可以得到用户个人兴趣特征玑。

步骤1：设置兴趣树中叶节点权suba,。=l；
，

步骤2：中间节点权mida,y=∑cIJi，其中石为

该中间节点的下一级节点数目；

步骤3：将所有节点按照权值从大到小排列，

取前n个节点，为(Z。，口。)，(Z：，秽：)⋯(Z。，％)，其中

以为词条，％为对应词条在兴趣树中的权重秽，

步骤4：令Ui={(“，∞¨)，(2嵋，∞啦)，

(t，，，∞1．3)，⋯⋯(瓦．。，∞汕)}，其中(t．：，∞啦)=
n

(丘，q／互秽f)，1≤J≤n，阢即为用户的个人兴趣特

征。

2．5 智能搜索引擎用户行为预测算法

在经过多次检索之后，智能搜索引擎用户兴

趣特征库自身需要对库内的知识词条的权重进行

调整或添加新的词条，智能搜索引擎用户兴趣特

征库调整增量算法如下：

步骤l计算用户兴趣特征词条权重。

K(t)．Weight=K(￡)．Weight+fi×F(，1)其中，

Z表示该用户兴趣特征词条出现的频度，F(n)表

示一单调非递减关联函数，与检索时间紧密有关，

即检索的时间越接近当前时间，其值越大。

步骤2计算预测信息相关度。

Value(zi)=乏K(￡：)Weight×R(K(舌)，K(t”

-『)，Weight)．Weight其中Q为

{(t：，t”『)|(￡：，尸’I)∈C(zi)，R(K(t：)，K(t”，)，

Weight(t：，t”f))∈Rule}

计算后的Value(Zi)值越大，说明该信息与用

户潜在的兴趣的相关性越大。

步骤3计算预测推送信息的可信度。

系统预测的用户感兴趣的信息可信度是

CT(K)=

∑K(￡：)Weight×R(K(￡磊)，K(t’7)，Weight

∑K(￡：)Weight

当CT(K)大于某一设定值时，系统将自动推

送该信息至用户界面。

3用户兴趣代理

代理是指系统中持续自主发挥作用的计算实

体(代理服务器)，代理具有独立性，自主性和交，

互性等特性，用户的兴趣特征及用户的个性化搜
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索都是通过代理来完成，代理主要负责：

(1)个性化兴趣特征的建立、获取及设置。

个性化兴趣特征的建立是用户与代理之间的交互

的过程。用户使用个性化的系统时，都是用户用

代理进行交互的过程，用户根据用户兴趣树选择

兴趣子树，根据用户的个人特征兴趣生成算法生

成个性兴趣特征，保存在代理服务器中；同时，用

户可以对个性兴趣特征进行修改或重新设置。

(2)对搜索结果过滤。在搜索引擎将检索到

的结果返回到代理时，先通过代理中的个性化兴

趣特征对信息进行过滤，然后将处理的结果返回

给用户的浏览器。

(3)用户在使用搜索引擎时，首先输入关键

词，点击搜索时输入的关键词与用户的兴趣特征

将同时作为搜索关键词，由搜索引擎将检索出的

对应结果返回到用户的浏览器，用户的兴趣特征

起到了一个过滤的作用，如图3所示。

广⋯
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代理服务器
制造资源服务器

图3用户兴趣特征的过滤模型

Fig．3 Filter model of user interest feature

4实例

本文采用“张三”为用户创建用户的兴趣特

征，首先进入internet explorer，打开网络信息搜索

页面，点进入个性化搜索页面，因张三为新用户，

因此需要新用户注册，点击“新用户注册”链接到

参考文献：

“用户信息注册”页面，输入用户的个人信息后

以及选择用户的研究领域“机械”后提交，将进／，

用户的子兴趣选择，选择“化工机械”子兴趣，聿

交后系统生成用户的兴趣特征：主兴趣“机械”

次兴趣“化工机械”；系统根据内部算法自动生且

兴趣特征的各权值：“机械”权值l，“化工机械

权值2。若用户对搜索的信息不满意，或者需至

修改用户的密码以及更改用户的兴趣，可以通盍

“密码修改”页面和“兴趣特征”页面修改。此日_

用户就可以输入想要搜索的关键词进行网络信崖

搜索。

图4用户兴趣特征选择页面

Fig．4 User interest feature choosing page

用户在使用兴趣特征和未使用兴趣特征E

搜索出来的结果是不相同的，而使用了用户兴建

特征的检索结果更精确些。

5结束语

本文论述了用户兴趣特征在信息搜索中的中

用；详细论述了用户兴趣特征的获取方式；论述]

用户兴趣特征中权值的算法以及建立用户兴趣半

征模型的过程，用户可以通过信息反馈修改用，

的兴趣特征；最后通过实例来介绍用户兴趣特布

模型在检索中的应用。
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动画，Java Script特效等技术，使得系统有很好的

用户界面，给人一个舒适的操作环境。如果数据
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库使用Oracle，相信安全|生设计过程会更简单，安

全性将更高。
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word algorithm，stochastic algorithm，and JSP§session object to achieve security design．

Keywords：JSP；security design；commodity marketing system

  万方数据


