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基于企业供应链管理的物联网模型研究 
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摘要：面向企业的物联网建设是企业供应链管理的一项重要 内容，也是推动制造服务发展的关 

键环节。在对面向企业的物联网的基本要素进行分析的基础上，提出了面向企业的物联网结构 

模型，并 ONS与企业应用程序的协同和SAVANT中间件设计两项关键技术进行了研究，并提出 

切实可行的解决方法，对提高企业供应链管理水平有一定的推动作用。 
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物联网(Interact of Things)指的是将射频识 

别(RFID)装置、红外 感应 器、全球定 位系统 

(cPS)、激光扫描器等各种信息传感设备与互联 

网结合起来，将生活中各种“物品”都纳人这个网 

络，进行信息交换和通讯，以实现智能化识别、定 

位、跟踪、监控和管理的一种网络，它随着无线通 

讯技术和网络技术的发展，得到了高速发展  ̈。 

物联网的实质是通过计算机互联网实现物品的自 

动识别和信息的互联与共享，它具有两层含义： 

(1)物联网的核心和基础仍然是互联网，是在互 

联网基础上的延伸和扩展的网络；(2)其用户端 

延伸和扩展到了任何物品与物品之间，进行信息 

交换和通讯 。随着制造业的全球化，产品的生 

产制造扩大到了全球范围，因而不可避免的涉及 

到零部件及成品的全球化物流管理问题。物联网 

与企业供应链管理的融合将成为企业信息发展的 

趋势，物联网的发展与应用将会进一步推动供应 

链各个环节间的无缝集成，并实现企业管理层对 

供应链各环节的透明管理，提高了供应链内上下 

游企业的协同能力。 

目前 ，物联网的发展 已经取得一定成效。物 

联网产业引发全美工商界的高度关注，并认为 

“智慧地球”有望成为又一个“信息高速公路”计 

划 。无论是物联网还是泛在网、M2M，其实都 

不是一种全新的网络技术，更不是对现有技术的 

颠覆，它是在综合利用现有的各种技术基础上的 

创新，涵盖了软件、通信、智能计算、自动控制等各 

领域，是跨学科的综合应用 。 

1 面向企业的物联网的基本要素 

面向企业的物联网主要 由 EPC(Electronic 

Product Code)编码、EPC标签、RFID读写器、SA- 

VANT中间件、对象名解析服务(Object Naming 

Service，ONS)和实体标记语言(Physical Markup 

Language PML)6个部分组成，它的最终目标是为 

单个产品建立全球的、开放的标识标准，并实现基 

于全球网络连接的产品信息共享。 

i．1 EPC编码 

EPC编码是物联网的核心内容，它是把产品 

及产品的相关信息编成统一、规范化的代码，建立 

全球通用的 EAN．UCC信息交换语言，与全球贸 

易项 目标识代码兼容。每个产品的 EPC编码都 

是唯一的，用于标识产品的相关信息。产品的 

EPC码由EPC码版本号、域名管理字符段、对象 

分类字符段、序列号组成。 

1．2 EPC标签 

EPC通常采用射频标签，它存贮 EPC编码的 

载体。根据能量来源不同，EPC标签分为主动型、 

被动型和半主动型 3种类型。 

1．3 RFID读写器 

． RFID射频读写器是利用射频技术读取标签 

信息、或将信息写入标签的设备。它的主要作用 
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是激活标签，与标签建立通信并通过计算机及网 

络系统在应用软件和标签间传输数据。 

1．4 中间件 SAVANT 

每件产品都加上 EPC标签之后，在产品的生 

产、运输和销售过程中，识读器将不断收到一连串 

的产品电子编码。如何传送和管理数据是整个流 

程中最为重要和困难的环节。SAVANT中间件适 

用于海量数据处理，它相当于网络的神经系统，负 

责处理各种不同应用的数据读取和传输。 

1．5 对象名解析服务 ONS(Object Name Serv— 

ice) 

类似于互联网的域名解析服务(DNS)，物联 

网也需要一个自动网络服务系统，进行对象名称 

解析服务。EPC标签内的产品电子代码经 ONS 

解析后，ONS运算器利用格式化转换字符将 EPC 

代码转换成 EPC域名，ONS再一次进行查询，并 

反馈域名对应的一个或多个 PML地址。 

1．6 物理标识语 言 (Physical Markup Language， 

PML) 

PML语言是由可扩展标识语言(XML)演变 

而来的，提供了一种通用的方法来描述物体、过程 

和环境的标准。它是一个广泛的层次结构，可供 

工业和商业中的软件开发、数据存储和分析工具 

之用。 

2 物联网对企业供应链管理的作用 

物联网与企业供应链管理的融合，能够帮助 

管理人员准确地追踪和定位供应链中流动的任一 

物品，实现企业管理层对供应链管理的透明管理。 

如图 1所示，物联网对供应链管理的价值主要体 

现在促建了供应链各环节的高度集成，并提高各 

环节的管理效率： 

2．1 原材料采购环节 

制造企业通过物联网，进行原材料的招标和 

优选。并实时监控货源的组织情况，避免了意外 

情况的发生，节约了货源组织的时间，有效控制原 

材料的质量。 

2．2 产品生产制造环节 

物联网的应用有助于原材料、零部件、半成品 

和成品在企业内部生产线或不同制造单元之间的 

准确流动和识别，避免了人工识别的出错率，促进 

了生产制造环节的自动化。 

2．3 企业库存管理环节 

企业物联网建立以后，就能通过 EPC标签识 

别进行原材料和零部件的查找、盘点、出库、人库 

管理。企业管理人员及时根据生产进度发出补货 

信息 实现流水线均衡、稳步生产，同时也加强了 

对产品质量的控制与追踪。 

2．4 物流管理环节 

在物流管理环节中的货物和车辆贴上 EPC 

标签，运输线的一些检查点上安装上 RFID接收 

转发装置。物联网可以有效的进行车辆的调度， 

可以有效地帮助供应商和经销商实时了解货物目 

前所处的位置及预计到达时间。 

2．5 产品分销环节 

物联网可以帮助管理员快速查询产品信息及 

通知供应商商品已到或缺货，并有效地协助管理 

人员进行销售数据的采集、产品销售计划的制定、 

监控产品的流向、以及提高售后服务的质量。 
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图 1 基于物联网的供应链管理流程 

Fig．1 Internet of th-ngs based supply chain 

management process 

3 面向企业的物联网系统结构模型 

面向企业的物联网包含了3个层次：传感网 

络层、传输网络层和应用网络层(见图2)。传感 

网络层作为物联网的最底层包含了 EPC标签、 

RFID移动站、RFID移动读写 器等传 感设 备。 

RFID技术、传感和控制技术、短距离无线通讯技 

术是该层的最主要技术。EPC标签信息被 RFID 

设备采集后，便会传输到下一层：传输网络层。在 

传输网络层中，本地服务器对 RFID读写器传来 

的 EPC代码进行适当整理、过滤后，发送到本地 

ONS运算器。本地 ONS运算器进行查询，将整理 

后的EPC域名发送到指定 ONS服务器基础架，以 

获得所需要的咨询；ONS基础架构给本地 ONS运 



· 6O· 盐城工学院学报(自然科学版) 第 23卷 

算器回馈 EPC域名对应一个或多个 PML服务器 

的IP地址；本地 ONS运算器再将 IP地址回馈给 

本地服务器；本地服务器再根据 IP地址联系正确 

的 PML服务器，获取所需的 EPC咨询。ONS服 

务器一般分为 3层：ONS缓存、本地 ONS服务器 

和 ONS根服务器。为减少对外的查询次数，先在 

4 关键技术 
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网 
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网 
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ONS缓存进行查询是否含有其相应的纪录，其次 

在本地 ONS服务器查询，最后再通过互联网对 

ONS根服务器进行查询。应用网络层是物联网 

的第3层，在这一层中个人用户和企业用户通过 

不同输人输出控制终端，从物联网中的获取有关 

物品的信息。 

图2 物联网系统结构模型 

Fig．2 Structure model of Internet of things 

4．1 ONS与企业应用程序 的协同 

ONS的作用是将 EPC标签信息映射到一个 

或多个 URI，并通过获取的 URI查找到储存在 

Web(或 EPCIS)服务器上的该产品或制造企业的 

详细信息。目前 ONS提供的服务分为静态服务 

和动态服务两种。静态服务根据 EPC码查询产 

品的名称、产地、价格、性能、生产 日期等静态信 

息；静态服务则是可根据 EPC码查询产品的物流 

路线、使用状况、维修历史等动态信息。为了充分 

利用现有的互联网资源，ONS被设计为运行在 

DNS之上，从而减少了物联网基础结构建设的成本。 

企业应用程序与 ONS之间工作模型如下图 

所示：(1)企业应用程序将 EPC码提交给 ONS解 

析器解析；(2)ONS解析器将解析后生成的 URI 

返回给企业应用程序；(3)企业应用程序根据 

URL进行查询；(4)Web服务器将查询到的 PML 

提交给企业应用程序使用。 

图3 企业应用程序与 ONS之间工作模型 

Fig．3 Working model between enterprise 

application program and ONS 



第 3期 孙无极：基于企业供应链管理的物联网模型研究 ·61· 

4．2 SAVANT中间件设计 

在企业物流服务系统中，设计的SAVANT中 

间件需具备以下功能：(1)自动校对 EPC标签上 

的错误或误读信息；(2)识别企业重叠库区的阅 

读器读取的信息，删除冗余的产品代码；(3)根据 

工作要求，决定各种信息在物联网以及企业物流 

服务系统中的流向；(4)对存储的资料进行维护， 

确保多个企业应用程序能够访问这些资料；(5) 

实时监控企业库存水平。因此，本文在对 SA— 

VANT中间件进行设计时，一个 SAVANT对应一 

台阅读器，SAVANT的各种指令通过网络发送给 

阅读器，阅读器天线接受到的信息也由阅读器通 

过网络返回给 SAVANT。并将每个天线映射为一 

个逻辑阅读器。逻辑阅读器的 ID由其物理阅读 

器的ID和天线号组成。每个逻辑阅读器对应一 

个实际的物理地址，每个标签对应一个物理实体。 

5 结束语 

由于物联网的发展重点依赖固定网络和移动 

网络，中国最大的移动运营商和最大的固网运营 

商都已经在无锡建立物联网研究中心。对生产型 

企业而言，制造服务将是其产品增值的主要渠道， 

而供应链管理是制造服务的主要内容之一。面向 

企业的物联网作为供应链管理与互联网技术的结 

合产物，其发展将不可避免提高了企业供应链管 

理的水平和层次。 
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Abstract：Establishing enterprise—oriented Internet of things is the main content of supply chain management and a key link of 

the development of production service．On the base of analyzing basic elements of Internet of things，an enterprise—oriented 

structure model has been put forward the key techniques of corporation of ONS and enterprise印 plication program and the design 

of SAVANT middleware has also been studied，then a solution has been brought．It can push up the level of enterprise supply 

chain management． 
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